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Qul hous sommes

* 13 000 employés

1 100-1 200 incidents
nécessitant des soins médicaux
et une perte de temps chaque
année

e 800 incidents comportant une
perte de temps (66 %)

e 200 a 250 des employés
s’absentent du travail a un
moment donné

Bonavista®

. ®
Port Blanford @ Lethbrideoe @Tﬂﬂlty

Clarenville @ Od Pedican @

Heart’s Delight

Come-By-Chance @ & Catbonear 7o thay
; Ha t:oJrGr"os-% Wabana
Grand le gerre 3 ® @ Portugal Cove
¥4 @® Terrenceville :
English Hartbour @ s - ® B Roberts st. John's
’ p R > it M Conception
S5t Bemard’s @ ® Bay South
4 ' : Holyrood
Parker’s Cove @ ® @ South East Bight  Whitboume @ Witless Bay
Petit Forte
3 = Placentia@
@® Mount Camel
éalt Fond &5t} somphs @ Ferndand
®EBurin .
St, Bride’s @ @iSL Manes

@St Lawrence Trepacsay

Navigating the Future | Cap sur I'Avenir



Comment nous en sommes arrives la

* D’apres le rendement en matiere
de sécurité et les mesures
financieres calculées par
WorkplaceNL, Eastern Health a
enregistré un taux de blessures
avec perte de temps de 3,7 en
2015, soit 2,3 fois le taux
provincial

* Dans le cadre des consultations
avec les deux dirigeants, un
partenariat a été formé et celui-
ci a donné lieu a l'initiative Safer
Together SPIus de sécurité
ensemble
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Manutention
manuelle des
matériaux
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Structure

* Comité directeur
* Comité de projet
* Groupes de travalil
* \Volet recherche

Un soutien, un engagement et un partenariat complets de haut en bas ont
vraiment fait la différence dans la réussite des objectifs atteints a ce jour.

Groupe de travail RATRS
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Retour au travail rapide et securitaire
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Quelle différence ca fait de travailler avec le personnel et les clients qui
font partie de l'initiative. Chacun comprend son réle.

Gestionnaire de cas, WorkplaceNL
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Planification et mise en ceuvre

* Travail d’équipe dévoueé

* Focalisation sur un site a la
fois

 Administrateurs de site,
gestionnaires de site,
syndicats et personnel de
premiere ligne engages

e Formation
* Soutien continu
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Initiative communautaire

* Fournisseurs de soins de santé
e Séances de formation

* Visite du site

* Réseautage

* Discussion

Je n’écrirai jamais plus zéro heure sur le formulaire du médecin.
Omnipraticien, Rural Avalon
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Perte de salaire temporaire — nombre de
semaines payées
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PRIME — IMPACT SUR LES COUTS D’INDEMNISATION
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PRIME 2015 - 2017
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Manutention manuelle des matériaux

La volonté de tout le personnel de s’engager dans le
changement est essentielle a la viabilité a long terme du
programme.

Gestionnaire des services de prévention, WorkplaceNL
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Planification

* Analyse intergouvernementale

* Examen de la politique et des processus
internes actuels

* Observation au poste de travail du personnel
de soutien

e Examen de l'incident
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Mise en occuvre

Directeurs de programme, gestionnaires de site, superviseurs, syndicats, comité de
santé et de sécurité au travail et personnel engagés

Le processus a commenceé par la formation des gestionnaires (1 jour) et du personnel
(0,5 jour)

Caucus quotidiens — personnalisés par secteur de programme, dossier d’échantillons
Inspections de I'équipement — visuelles et documentées

Pratiques et procédures de travail sécuritaires

Observations ciblées

Réunions hebdomadaires des gestionnaires du site

Visites du site par le chef de la direction et les cadres supérieurs
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Cause et effet

Personnel clinique en appui
* Nettoyage des lits dans le couloir
e Sacs a linge trop pleins
* Exposition aux déchets pointus et tranchants

Soutien offert au personnel clinique
* Intervention en cas de déversement
e Entretien préventif

Prévention des blessures
* Nécessité de communiquer entre tous les secteurs
de programme
e Approche d’équipe a I'égard de la sécurité du personnel
et des patients

Personnel en sécurité = patients/résidents en sécurité
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Travaillons ensemble pour plus de sécurité ensemble
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Merci de votre temps et de votre attention
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